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1. COLISAO / TOMBAMENTO / CAPOTAMENTO

USUAL

Prejuizo até R$ 10 mil

1. Aviso de sinistro detalhando o ocorrido

. Boletim de Ocorréncia

. Manifesto de Carga ou Romaneio

. Conhecimento de transporte rodoviério

. Nota Fiscal de Saida

. Declaragao do Motorista

. CNH do Motorista

. Documento do veiculo transportador (CRLV)
. Disco de Tacografo

10. Demonstrativo dos Prejuizos

11. Laudo do Departamento de Controle de Qualidade
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1. Boletim de Ocorréncia’

2. Conhecimento de transporte rodoviério

3. Nota Fiscal de Saida

4.Documento do veiculo transportador (CRLV)
5. Demonstrativo dos Prejuizos

6. CNH do Motorista?

2. INCENDIO / EXPLOSAO

USUAL

Prejuizo até R$ 10 mil

1. Aviso de sinistro detalhando o ocorrido

. Boletim de Ocorréncia

. Laudo do Corpo de Bombeiros

. Manifesto de Carga ou Romaneio

. Conhecimento de transporte rodoviario

. Nota Fiscal de Saida

. Declaragao do Motorista

. CNH do Motorista

. Documento do veiculo transportador (CRLV)
10. Disco de Tacografo

11. Demonstrativo dos Prejuizos

12. Laudo do Departamento de Controle de Qualidade
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1. Boletim de Ocorréncia ou Laudo do Corpo de
Bombeiros’

2. Conhecimento de transporte rodoviério

3. Nota Fiscal de Saida

4. Demonstrativo dos Prejuizos?

3. AVARIAS

USUAL

Prejuizo até R$ 10 mil

1. Aviso de sinistro detalhando o ocorrido
2. Manifesto de Carga ou Romaneio

3. Conhecimento de transporte rodoviario,
devidamente ressalvado

4. Nota Fiscal de Saida

5. Carta Protesto dirigida ao transportador rodoviario,
devidamente protocolada

6. Documentos do Motorista

7. Declaragéo do Motorista

8. Documentos do Veiculo

9. Demonstrativo dos Prejuizos

1. Conhecimento de transporte rodoviario
devidamente ressalvado ou Carta Protesto
dirigida ao transportador rodoviario,
devidamente protocolada

2. Nota Fiscal de Saida

3. Demonstrativo dos Prejuizos?®

' Ser4 necesséario o Boletim de Ocorréncia apenas se ndo tivermos feito o atendimento no local e/ou
houver envolvimento de terceiros e/ou o caso for passivel de ressarcimento.
2 Serd necessaria copia da CNH do motorista apenas se ndo constar a categoria no Boletim de

Ocorréncia.

3 Serd necessario o demonstrativo dos Prejuizos apenas se a reclamagéo for de perda parcial.
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NOTAS:
- Qualquer sinistro que nao se enquadre nos citado acima sera tratado pontualmente.

- Caso a Seguros SURA entenda necessario a entrega de algum documento, ainda que dispensado neste
momento, podera solicita-lo.

- Outros documentos nao listados acima poderao ser solicitados durante a regulacao do processo.
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